INSTITUCION EDUCATIVA ESCUELA NORMAL SUPERIOR DE IBAGUE
ENCUESTA DE SATISFACCION
GESTION ACADEMICA

Totalmente

Medianamente No sabe / No

Respecto a la actualizaciéon y utilidad de los
temas y contenidos del plan de estudios me
siento:

Satisfecho(a) Satisfecho(a)

Satisfecho(a) Insatisfecho(a) responde

Con las metodologias empleadas en el proceso
educativo estoy:

Se realiza acompafiamiento efectivo en el
proceso de evaluacion continua potenciando
los progresos y ayudando en la superacion de
dificultades:

En cuanto a los recursos didacticos vy
tecnoldgicos con los que cuenta la institucion
Educativa me encuentro:

Con el avance de calidad educativa de la
institucion manifiesto estar:

GESTION SOCIAL COMUNITARIA

La participacion de la Comunidad Educativa en
los diferentes procesos institucionales me
identifica:

Con el manejo que se da institucionalmente a
los diferentes conflictos escolares me siento:

La atencién brindada a los estudiantes con
necesidades o condiciones especiales me ubica
como:

Mi aceptacion El proceso de fortalecimiento en
valores que desarrolla la institucion es de:

Me considero con el proceso de atencién vy
formacion de padres de familia y/o acudientes:

Las actividades culturales, deportivas y/o
artisticas desarrolladas en la institucion me
ubican como:

Con el ambiente escolar estoy:

Con el servicio de la tienda escolar me siento?

GESTION DIRECTIVA Y ADMINIS

Con el proceso institucional de administracion
de los recursos financieros me siento:

TRATIVA

El proceso de mejora y mantenimiento de la
planta fisica institucional me permite
manifestarme como:

La idea que tengo de las condiciones de
seguridad y proteccion del personal y bienes
institucionales es:

Los servicios complementarios (cafeteria,
zonas comunes, restaurante) de la institucion
son para mi de:

El trato recibido por los diferentes
colaboradores de la institucion es considerado
como:

El concepto que tengo de la relacion
comunidad educativa es:

El trato recibido por los diferentes
colaboradores de la institucion es considerado
como:

Con el nivel de capacitacion del personal del
colegio estoy:

El proceso de atencion y solucidn de quejas y
reclamos es para mi de:

Con los informes de rendicion de cuentas
publicados en la web me siento?




